
 

 

KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU 
 
 

DOĞUBAYAZIT İLÇE EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ 
KAMU HİZMET STANDARTLARI 

SIRA 
NO 

HİZMETİN ADI İSTENİLEN BELGELER HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ (EN GEÇ) 

1 

-ŞİKAYET İŞLEMLERİ 
-KAYIP VE BULUNTU EŞYALARLA 
İLGİLİ İŞLEMLER 
 

1- Vatandaşın müracaatı ile ilgili dilekçesi alınır. 

2- Kimlik fotokopisi alınır. 

3- Müracaatı ile ilgili Cumhuriyet Savcısının talimatı doğrultusunda 

gerekli işlemler yapılarak dosya oluşturulur.  

45 DAKİKA 

(Bu süre müracaatın başladığı andan 
itibaren geçerlidir.) 

 
 

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması 
durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

 
 

İlk Müracaat Yeri : İlçe Emniyet Müdürlüğü  İkinci Müracaat Yeri : İlçe Emniyet Müdürlüğü 

İsim : Merve SAYDAM PEKTAŞ  İsim : İsmail Levent BAŞOĞLU 

Ünvan : İdari Büro Memuru  Ünvan : Doğubayazıt Polis Merkezi Amirliği 

Adres : Doğubayazıt İlçe Emniyet Müd.  Adres : Doğubayazıt İlçe Emniyet Müd. 

Telefon : 0472 312 60 19  Telefon : 0472 312 60 19 

Faks : 0472 312 60 19  Faks : 0472 312 60 19 

E- posta :   E- posta :  

 

 

 



 

 

AĞRI İL EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ 
 DOĞUBAYAZIT İLÇE EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ 

SİLAH VE PATLAYICI MADDELER BÜRO AMİRLİĞİ 
KAMU HİZMET STANDARTLARI 

SIRA 
NO 

HİZMETİN ADI İSTENİLEN BELGELER HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ (EN GEÇ) 

1 
Yivsiz Av Tüfeği; Yeni Ruhsat, 
Ruhsat Yenileme, Devir İşlemleri 

1- Vergi dairesine Tüfek için Harç ücreti yatırılacak 
2- Vergi dairesinden Borcu Yoktur belgesi alınacak 
3- Ziraat Bankasına Tüfek için Kart Bedeli olarak Harç ücreti yatırılacak.(Banka içindeki 

gişeden yatırılacak) 
4- Adliyeden ıslak imzalı Adli Sicil Belgesi alınacak. 
5- Tüfek için Sağlık Ocağından Sağlık Raporu alınanacak. 
6- Biyometrik Fotoğraf getirilecek (3 adet) ve Biyometrik Fotoğrafın Dijitali 

ahmet.mamak@egm.gov.tr     e-posta adresine gönderilecek.(fotoğrafta beyaz kıyafet 
olmayacak) 
7- Kimlik Fotokopisi getirilecek 
8- Dilekçe yazılacak (Tüfek almak, Tüfek ruhsatımı yeniletmek, Devir etmek - Devir almak 
istiyorum vb.) Ruhsatı teslim alabilecek 2.kişinin TC kimlik nosu yazılacak. 
9- Mavi telli dosya ve beyaz şeffaf dosya poşeti getirilecek. 

 

15 Gün (Adli yazışmalardan dolayı 
öngörülen süre uzayabilir) 

2 
Kurusıkı; Bildirim Kartı Düzenleme 
İşlemleri 

1- Adliyeden ıslak imzalı Adli Sicil Belgesi alınacak. 
2- Kimlik Fotokopisi getirilecek 

3- Dilekçe yazılacak 

4- Ziraat Bankasına Kurusıkı için Kart Bedeli olarak Harç ücreti yatırılacak.(Banka içindeki 

gişeden yatırılacak) 
5- Mavi telli dosya ve beyaz şeffaf dosya poşeti getirilecek. 

15 Gün (Adli yazışmalardan dolayı 
öngörülen süre uzayabilir) 

 
Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması 

durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 
 

 
İlk Müracaat Yeri : Silah ve Patlayıcı Maddeler 

Büro Amirliği 

 İkinci Müracaat Yeri : Silah ve Patlayıcı Maddeler Büro 

Amirliği 

İsim : Ahmet MAMAK  İsim : Merva BİROĞLU 

Ünvan : Polis Memuru  Ünvan : Komiser Yardımcısı 

Adres : Doğubayazıt İlçe Emniyet 

Müdürlüğü 

 Adres : Doğubayazıt İlçe Emniyet 

Müdürlüğü 

Telefon : 0472 312 88 90 Dahili: 1388  Telefon : 0472 312 88 90 

Faks : 0472 312 88 90  Faks : 0472 312 88 90 

E- posta : ahmet.mamak@egm.gov.tr  E- posta : merva.biroglu@egm.gov.tr 

 
 

 



 

 

 

  DOĞUBAYAZIT İLÇE EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ/TRAFİK TESCİL VE DENETLEME BÜRO AMİRLİĞİ  
KAMU HİZMET STANDARTLARI 

SIRA 
NO 

HİZMETİN ADI İSTENİLEN BELGELER HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ (EN GEÇ) 

1 
Maddi Hasarlı Trafik Kazası Tespit 
Tutanağı onay işlemleri 

 Kazaya karışan sürücü veya araç sahibinin müracaatı ile; 
 
1- Nüfus cüzdanı veya Sürücü Belgesi  
2- Araç Şirkete ait ise yetki belgesi, nüfus cüzdanı veya sürücü belgesi     

1 Gün 

2 
Alkolden alınan Sürücü Belgesinin 
geri teslimi  

    Sürücü Belge sahibi veya noter tasdikli vekalet sahibinin müracaatı 
ile; 
 
1- 1.Kez sürücü belgesi alınmış ise Nüfus Cüzdanı  
2- 2. Kez sürücü belgesi alınmış ise İl Sağlık Müdürlüğünden Sürücü 
Davranışlarını Geliştirme Sertifikası 
3- 3. Kez sürücü belgesi alınmış ise Özel Psikoteknik Değerlendirme  
Merkezinden Psikoteknik Değerlendirme Rapor  
 
(YABANCI SÜRÜCÜ BELGELERİ İÇİN) 
1-Pasaport veya kimlik belgesi 

15  Dakika 

3 
100 Ceza Puanından Alınan Sürücü 
Belgesinin Teslimi 

1- Nüfus cüzdanı  
2- Sürücü Kurslarından Çevre Bilgisi Dersi Sertifikası 

 
15 Dakika 

4 
Trafikten Men edilen Araçların geri 
teslimi 

1- Nüfus cüzdanı veya sürücü belgesi 
2- Araç sahibi değil ise muvafakatname veya noter tasdikli vekalet 
3- Şirket araçları için yetki belgesi 
4- Motorlu Araç Trafik Tescil Belgesi 
5- Sigorta poliçesi 
 

 
 
 
 

15 Dakika 

5 Men Kaldırma İşlemleri 

1- Araç Tescil Belgesi 
2- Araç sahibi kimlik veya sürücü belgesi 
3- Trafikten men edilen aracın men durumunun ortadan kalktığını 

gösterir bilgi ve belgeler. 
4- Araç üzerinde gerekli inceleme yapılabilmesi için aracın hazır 

bulunması zorunludur 

 
 

30 Dakika 

6 
Araç sahibinden muvafakatname 
alınması ve gönderilmesi işlemleri. 

1- Araç sahibinin nüfus cüzdanı                    
    veya sürücü belgesi veya pasaport 
2- Araç şirket üzerine kayıtlı ise  
   yetki belgesi 

 
15 Dakika 

7 
Sahte ve Mükerrer Plaka için 
Muvafakatname İşlemleri 

1- Araç Tescil Müracaat Formu  
2- Araç sahibi kimlik veya sürücü belgesi ve fotokopisi 
3- Araç şirket adına kayıtlı ise şirkete ait imza sirküsü ve fotokopisi 

15 Dakika 

 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması 

durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 
 

 
İlk Müracaat Yeri : BÜRO AMİRİ  İkinci Müracaat Yeri : İLÇE EMNİYET MÜDÜRÜ 

İsim : SERDAR KIRAÇ  İsim : ÖMÜR ARIK 

Ünvan : KOMİSER YARDIMCISI  Ünvan : 2.SINIF EMNİYET MÜDÜRÜ 

Adres : İLÇE EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ  Adres :  İLÇE EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ 

Telefon : 0472 312 88 90/1360  Telefon : 0472 312 88 90 (SANTRAL) 

Faks : 0472 312 66 10  Faks :  

 

 

 


